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ECOMERÇAREACCIONS A LA DENÚNCIA DE L’ASSOCIACIÓ DE CONSUMIDORS I USUARIS

El Govern està disposat a aplicar
mà dura per aturar les “pràcti-
ques dubtoses” –en paraules del
mateix director de l’Associació de
Consumidors i Usuaris (ACU),
Joan Antoni Sarmiento– denun-
ciades la setmana passada per
l’organisme que estarien portant
a terme algunes botigues. El mi-
nistre de Turisme i Comerç, Clau-
di Benet, admet que es té cons-
tància d’aquestes actuacions
–com a mínim per part d’una bo-
tiga després de rebre l’avís des de
l’entitat– i avisa que les sancions a
les que s’arrisquen aquests nego-
cis són força elevades, més de
6.000 euros. També remarca que
a l’executiu no li tremolarà pas el
pols si s’han d’imposar aquestes
multes perquè consideren de vi-
tal importància “no deixar que
l’actuació d’una minoria malmeti
la bona imatge que s’ha guanyat
el comerciant andorrà que és, en
general, molt seriós”. 

De fet, aquesta mateixa setma-
na el polític s’ha reunit amb els
responsables de l’entitat per ana-
litzar la situació. L’ACU, en fer ba-
lanç de les queixes i consultes re-
budes durant el primer semestre
del 2010, va alertar de les irregu-
laritats detectades per part
d’alguns botiguers, que estarien
posant a la venda material, espe-
cialment electrònic, com ara telè-
fons mòbils o càmeres fotogràfi-
ques, que no disposen del segell
de qualitat de la Unió Europea.
Els productes, a més, són intro-
duïts de manera il·legal al país,
sense passar pels tràmits de la
duana.

VIGILÀNCIA ESPECIAL
Benet assegura que des del mi-
nisteri se segueix amb especial
compte alguns comerços dels
quals hi ha constància que estan
portant a terme pràctiques irre-
gulars. “Els vigilem de prop i, si
els agafem, han de saber que s’ex-
posen a fortes sancions”, adver-
teix el polític, que va refermar la
voluntat d’aconseguir “un co-
merç de qualitat, no un basar on
tot s’hi val”. 

El ministre indica que, en els
casos denunciats per l’ACU, el
Govern té l’empara legal necessa-
ri per imposar multes amb una
quantia important. I és que, mal-

grat que el projecte de llei de co-
merç s’està acabant d’ultimar en
negociacions, justament, amb el
mateix sector, Benet entén que en
aquests casos és aplicable un al-

tre text. “Vendre qualsevol pro-
ducte que no hagi estat homolo-
gat per la Unió Europea pot anar
en contra del que marca la Llei
sobre la seguretat de les perso-
nes”, assegura el titular de Turis-
me i Comerç i, per tant, “això ens
permet actuar”.

POCS QUE PODEN FER MOLT MAL
El polític massanenc comparteix
l’opinió expressada la setmana
passada també al Diari pels diri-
gents de diferents associacions
comercials del Principat a l’hora
de valorar el fort impacte negatiu
que aquests botiguers poden
arribar a suposar per al sector.
“Són una minoria, però hem de
ser conscients que hi ha el risc
que acabin pagant justos per pe-

cadors i que la imatge d’Andorra
en surti molt perjudicada”, va ad-
metre el ministre, per després ad-
vertir que “no ho tolerarem de
cap manera” perquè aquesta cir-
cumstància és especialment pre-
ocupant per a un país que viu
principalment del turisme.

Claudi Benet apunta que “sóc
el primer defensor del petit co-
merç”, tot recordant la seva opi-
nió de la necessitat de rebaixar
els preus dels lloguers. Tot i això,
també referma que “vull que res-
pectin les regles del joc, i això
passa per tenir a la venda mate-
rial que estigui homologat a la
Unió Europea”. En cas de no fer-
ho, afirma el polític massanenc,
“tenen molt més a perdre que no
a guanyar”.

GABRIEL PÉREZ
Andorra la Vella

Benet admet que una botiga venia
material importat irregularment
El ministre avisa que els negocis on es detectin aquestes pràctiques s’exposen a multes superiors als 6.000
eurosSEstà disposat a actuar amb contundència per no deixar que es malmeti “la bona imatge” del país
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PERILL

UNA MINORIA QUE
POT FER MOLT DE MAL

Des del ministeri es considera
essencial posar fi a aquestes
pràctiques ja que, tot i ser no-
més “una minoria” el dany que
poden fer a la imatge del co-
merç del país pot ser “molt im-
portant”. 
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NORMATIVA

LA LLEI OBRE L’OPCIÓ
DE DURES SANCIONS

Per al ministre, es pot aplicar en
aquests casos la Llei de segure-
tat de les persones. Segons ell,
vendre productes sense homolo-
gar aniria contra aquest text i
podria ser motiu de sancions su-
periors a 6.000 euros.
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CONSTATACIÓ

COM A MÍNIM, UN
COMERÇ DETECTAT

Benet admet que, mitjançant l’A-
CU han contrastat l’existència
d’aquestes pràctiques, com a
mínim en una botiga. El ministre
assegura que se segueixen de
prop alguns comerços per de-
núncies de pràctiques irregulars.
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Des del ministeri de Turisme i Co-
merç, es valora de forma molt po-
sitiva el treball que realitza des de
l’Associació de Consumidors i
Usuaris. De fet, Claudi Benet no
amaga que és partidari d’intentar
donar un reforç a la tasca que tira
endavant l’entitat que dirigeix Jo-
an Antoni Sarmiento. 

“Fins ara, l’ACU sempre ha re-

but les queixes i no ha pogut anar
més enllà”, recorda el ministre. El
polític massanenc avança que “la
voluntat que tenim des del Govern
és que, en el futur, totes aquestes
reclamacions que recullin es pu-
guin derivar en expedients” i, d’a-
questa forma, que el cas es pugui
seguir des del departament cor -
responent.

Vol ajudar a reforçar la tasca de l’ACU


