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Societat
DIJOUS

25 DE MARÇ DEL 2010 11el Periòdic d’Andorra

PROCÉS D’ACREDITACIÓ AL MODEL DE CENTRES D’ATENCIÓ HOSPITALÀRIA AGUDA DE CATALUNYA

L’Hospital aplicarà els estàndards europeus
b

PEPA GALLEGO*
ESCALDES-ENGORDANY

El sistema implica la
revisió de 1.300
normes, de les quals
531 són essencials

L’
Hospital Nostra Senyora
de Meritxell va iniciar
ahir amb una classe for-
mativa el procés d’acredi-

tació del centre. Es tracta d’un dels
objectius del Pla Estratègic de Salut i
del SAAS que pretén aconseguir la
implantació d’uns estàndards euro-
peus per donar garantia als usuaris
del centre. El procés consistirà en
examinar si es produeixen fins a
1.300 estàndards, dels quals 531 són
essencials. Així ho va explicar ahir
Lluïsa López, cap del Servei d’Acredi-
tació de la Direcció General de Re-
cursos Sanitaris de la Generalitat de
Catalunya, que en un primer contac-
te amb el centre andorrà va manifes-
tar que ja «hi ha cultura de quali-
tat». La ministra de Salut, Cristina
Rodríguez, va manifestar que aquest
procés d’acreditació servirà «per ga-
rantir la continuïtat assistencial per-
què no hi hagi cap ruptura en el cir-
cuit de l’usuari», va explicar. Ro-
dríguez va avançar que tant la re-
sidència d’Enclar com la del Cedre
també passaran aquest procés.

b La implantació pot
trigar dos anys, però
després es farà un
seguiment anual

TONY LARA

33 Carme Pallarès, Lluïsa López, Cristina Rodríguez i Carles Constante, ahir.

Una aposta per la qualitat
aplicant uns indicadors

OBJECTIUS

L’aplicació d’aquesta acreditació
consisteix en «contrastar el que hi
ha a l’hospital amb els estàndards o
indicadors per apostar per una cul-
tura de qualitat», va explicar el di-
rector del SAAS, Carles Constante. Es
tracta de millorar criteris de gestió,
d’estratègies, de recursos de l’estruc-
tura i del procés assistencial.

Treballar amb un esperit
de millora i de qualitat

RESULTATS

L’acreditació de l’hospital servirà
perquè l’usuari tingui unes garan-
ties de qualitat pel que fa al servei
assistencial. Segons va explicar Cons-
tante (que ha treballat en l’acredita-
ció d’altres centres), el que compor-
ta és fer una feina de col.laboració
amb altres centres i tenir un esperit
de millora. Es podran suplir buits as-
sistencials que hi ha.

Autoavaluació, aplicació
de la millora i examen

FASES

La durada aproximada del procés
d’acreditació està entorn de dos
anys i inclou una primera fase
d’autoavaluació, amb el conseqüent
procés de millora i una segona fase
d’avaluació externa amb una empre-
sa independent i acreditada. El
procés conclourà amb la certificació
per part del ministeri, tot i que des-
prés es farà un seguiment anual.

Afinitat cultural i model de
referència experimentat

¿PER QUÈ EL MODEL CATALÀ?

Salut ha elegit el procés d’acredita-
ció del sistema català per afinitat
cultural i perquè segons va dir Ro-
dríguez, hi ha uns lligams forts per
la cooperació transfronterera. Cons-
tante va destacar que el català és un
referent a Europa i dóna l’opció de
comparar-ho amb la xarxa hospi-
talària de provisió pública. H
*pgallego@andorra.elperiodico.com

Departament
d’Al.lergologia d’alt
nivell extern, en breu

33 Constante va explicar ahir
que en no prosperar l’edicte per
contractar un al.lergòleg, es farà
a través d’una entitat externa per
tenir un departament d’al.lergo-
logia d’alt nivell. Rodríguez va
destacar que aquest any es re-
soldran els problemes de planifi-
cació, avaluació i finançament.


